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Il tuo ambulatorio in Cloud
FastAmb Web è la nuova piattaforma in Cloud flessibile, semplice e veloce, finalizzata alla gestione 
finanziaria, organizzativa e clinica dell’ambulatorio/poliambulatorio specialistico privato.

Disponibile nelle versioni singolo specialista o poliambulatorio consente di:

- Ottimizzare il rapporto con il paziente (Scheda informativa all’atto della prenotazione, 
compilazione facilitata delle visite e dei referti)

- Risparmiare denaro (Emissione rapida con controlli su ricevute/fatture, Verifica pagamenti, Invio 
dati al 730, Invio automatico ai gestionali dei commercialisti)

- Risparmiare tempo (Agenda di immediata gestione, consultazione da qualsiasi Device + sms 
promemoria a paziente)
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Funzione centrale del programma è l’impostazione delle prestazioni disponibili
nell’ambulatorio/poliambulatorio che serviranno sia per la gestione dell’agenda, per la
creazione dei listini e le rendicontazioni degli operatori

Prestazioni - Listino - Pacchetti
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Il listino consente di gestire le tariffe per prestazione/specialità:

Prestazioni - Listino - Pacchetti
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ed associare le quote di rendicontazione agli operatori:

Prestazioni - Listino - Pacchetti
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Più voci di listino compongono i pacchetti (Prevenzione donna, prevenzione cardio vascolare, 
promozioni eccetera)

Prestazioni - Listino - Pacchetti
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Utenti Profilazione

- Per ogni utente è definito il RUOLO
- Nel caso di Operatore Sanitario, le prestazioni erogate e le percentuali di 
rendicontazione possono essere personalizzate se diverse dal predefinito.

Il Cloud FastAmb Web utilizza controlli di sicurezza che rispettano best practice universalmente riconosciute relative a 
protezione di dati e Privacy con avanzate funzionalità per la tutela ed il controllo degli accessi alla rete.
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Utenti Disponibilità Agenda

Per ogni operatore vengono indicate le disponibilità di orario.
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- L’ Agenda ha una visualizzazione Mensile, settimanale e giornaliera. 
- Si possono vedere le disponibilità per specialità (esempio CARDIOLOGIA) o per singolo 

specialista esempio dr. Alberto Rossi. 
- Il colore rosso identifica che il giorno non  ha più disponibilità, l’arancio scarsa 

disponibilità, il verde buona disponibilità

Agenda
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L’interfaccia grafica RESPONSIVE consente di accedere all’applicativo da qualsiasi sistema 
operativo, dispositivo e senza l’installazione di alcun software proprietario.

Agenda
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Al momento dell’inserimento dell’ 
appuntamento i dati del paziente possono 
essere velocemente recuperati 
dall’archivio ed in caso di nuovo paziente 
sono richiesti solo i dati indispensabili 
(Nome, Cognome e numero di telefono)

Agenda: appuntamento

Per ogni appuntamento è prevista la 
funzionalità di promemoria al paziente 

tramite SMS
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E’ possibile bloccare disponibilità di orario già fornite dagli operatori o inserire nuove disponibilità in 
modo molto semplice e veloce.

Agenda: eccezioni
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E’ disponibile un report che riepiloga gli appuntamenti presi per periodo e per operatore. 
Inoltre disponibile il planning dell’occupazione degli ambulatori.

Agenda: riepilogo appuntamenti
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Riepilogo giornaliero 

- Nel riepilogo giornaliero vengono gestiti gli appuntamenti del giorno. 
- Si completano i dati fiscali, quelli relativi ai consensi o altro, si verificano le prestazioni richieste e si 
emette la fattura. 
- NOTA: il medico può durante la visita variare le prestazioni (esempio inserire un PAP TEST non 
previsto) e questa prestazione automaticamente verrà aggiunta in fattura.
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Riepilogo giornaliero: appuntamento
Dal dettaglio dall’appuntamento è possibile specificare se il paziente si è presentato
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Riepilogo giornaliero: Paziente 
Selezionando il paziente sul riepilogo è possibile accedere all’anagrafica e completare i dati 
mancanti
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Riepilogo giornaliero: Visite
Selezionando l’icona della visita è possibile visualizzarne il dettaglio ed apportare eventuali 
modifiche
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Riepilogo giornaliero: Fatture
L’ultima icona permette di accedere facilmente ai dati di fatturazione e pagamento
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Riepilogo giornaliero: Fatture

Confermando la stampa sarà generata in 
automatico la fattura in formato digitale 
(Acrobat PDF) direttamente stampabile o 
scaricabile dal browser.

Tutti i documenti archiviati nel Cloud di 
FastAmb Web sono memorizzati  e protetti 
con opportuni algoritmi di sicurezza.
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E’ possibile emettere fatture anche indipendentemente dal riepilogo giornaliero. Questa 
funzione consente di utilizzare solo la parte fatturazione e invio al 730 senza passare per 
l’agenda e le visite.

Fatture Libere
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Sono disponibili convenzioni personali, familiari e con società. 
Per ciascuna convenzione sono disponibili scontistiche differenziate

Convenzioni
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E’ disponibile una gestione 
accurata e modulare dei consensi

Per ogni consenso sarà possibile 
specificare il tipo, le date di 
validità, eventuali dettagli ed 
allegati.

Consensi
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Visite prestazioni 

Alla creazione di una visita sono riepilogate le prestazioni prenotate e il medico 
può inserirne delle aggiuntive
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Visite Diario

Quando si aprono le visite del paziente vengono riepilogate le visite precedenti per una 
veloce presa visione dei dati già registrati. 

La redazione del diario clinico documenta l'attività anche ai fini medico
legali in sede giudiziaria, amministrativa ed erariale
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Visite Referti

Ogni medico ha possibilità di impostare il proprio / propri referti personalizzati con la 
possibilità di modifica anche durante la visita. 
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Visite Allegati

Ad ogni visita e sulla scheda del PAZIENTE in generale possono essere associati allegati di 
diversi formati: PDF, JPG e anche filmati video
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Rendicontazione
Nella sezione Report è disponibile una funzione di rendicontazione che riepiloga per ogni operatore 
le prestazioni effettuate e le relative percentuali.
- Le colonne del  Rendiconto possono essere ordinate a proprio piacere in base alle singole esigenze
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Invio dati di Spesa 730

- FastAmb Web è integrato con i servizi dell’Agenzia delle Entrate per l’invio 
telematico dei dati di Spesa Sanitaria (DM 31/7/2015). 
- il paziente può in ogni occasione decidere di inviare o meno il dato.

Pagina 28



Il contenuto di questa presentazione è di proprietà esclusiva di Bestsoft S.r.l. - Ogni riproduzione, anche parziale, è severamente vietata

Report e Statistiche

- Sono disponibili diversi report e statistiche personalizzabili dall’utente 
- Ciascun risultato può essere esportato in più formati (CSV, Excel,  PDF)
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Il MailMarketing Add-on (costo su richiesta) sarà 
disponibile da maggio 2017. Permetterà di 
creare, organizzare e monitorare ciascun attività 
svolta, procedendo con l’invio di e-mail massive 
a partire dai dati già presenti in FASTAMB WEB.

Dai dati anagrafici dei PAZIENTI censiti in 
FASTAMB WEB, nonché dai dati riguardanti gli
appuntamenti e le successive visite (sia a livello 
clinico e contabile) si potranno generare delle
campagne e-mail completamente 
personalizzabili dall’utente.

Mail Marketing
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Prezzi

- Medico specialista + segretaria: 450,00 Euro più IVA cad anno *

- Poliambulatorio fino a 10 specialisti: Startup + canone per un anno 1.500,00 Euro + IVA. 
Canone annuo anni successivi al primo 1.000,00 Euro + IVA cad anno.*

- Poliambulatorio da 11 fino a 50 specialisti: Startup + canone per un anno 2.800,00 Euro + 
IVA. Canone annuo anni successivi al primo 2.000,00 Euro + IVA cad anno. *

- Poliambulatorio con oltre 50 medici specialisti: Quotazione su richiesta.

Per qualsiasi ulteriore informazione contattare BestSoft al numero: 02-29529140 o per 
e-mail a info@bestssoft.it o consultare la pagina:

http://www.bestsoft.it/it/fast-amb-web

* il prezzo non include il costo degli sms a paziente pari a € 0,08 cent./sms. Tale costo, leggermente più alto di quanto 
proposto da altri operatori sul mercato, è dovuto alla gestione integrata degli SMS nel sistema

Pagina 31

mailto:info@bestssoft.it


Via Bono Cairoli 28/A | 20127 Milano | www.bestsoft.it | info@bestsoft.it | P.IVA 03621510969

Fine Presentazione
Settembre 2016


